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Alla c.a. del Responsabile Ufficio Relazioni con il Pubblico (URP) della SAMOT Ragusa Onlus 

sede di: 

 
Ragusa 

 

Via Mariano Rumor, 10 

97100 - Ragusa (RG) 

Tel. 0932 227901 

Email: centraleragusa@samot.org 

Siracusa 

 

Viale Santa Panagia, 141/scala E 
96100 - Siracusa (SR) 

Tel. 0931 759822 

Email: centralesiracusa@samot.org 

Trapani 

 

Via Orti, 118 

91100 - Trapani (TP) 

Tel. 0923 593571 

Email: centraletrapani@samot.org 

 

     Data ________________ 

 
 
 

Cognome e nome _____________________________________________________________ 

luogo e data di nascita _________________________________________________________  

via ____________________________________ comune_____________________(Prov.____)  

CAP ________ Tel. / Cell.    E-mail _____________________________________  

 

DESCRIZIONE SEGNALAZIONE O RECLAMO: 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

FIRMA___________________________ 
 
 

 

 

 
ATTENZIONE 

Per poter gestire la segnalazione è necessario compilare il Consenso al Trattamento dei 
Dati Personali sul retro.

Rev. 01 17.01.2024
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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
Gentile Signore/a, 
ai sensi della normativa italiana in materia di privacy (D. Lgs. 196/2003 modificato dal D. Lgs 101/2018) e del Regolamento 
UE 2016/679, sulla tutela delle persone e di altri soggetti rispetto al trattamento dei dati personali, il trattamento delle 
informazioni che La riguardano, raccolti nel presente modulo ai fini della gestione del Suo reclamo e/o segnalazione, 
sarà improntato ai principi di correttezza, liceità e trasparenza e tutelando la Sua riservatezza e i suoi diritti. Le forniamo 
quindi le seguenti informazioni: 
Titolare del trattamento: Titolare dei dati è la SAMOT Ragusa Onlus nella persona del Legale Rappresentante avente 
sede legale in via Mariano Rumor n. 10. La informiamo inoltre che l’Associazione ha nominato un DPO, raggiungibile 
all’indirizzo e-mail: dpo@samot.org. 
Categorie e tipi di dati oggetto del trattamento: I dati trattati dal Titolare possono includere:  
▪ dati personali (informazioni anagrafiche e di contatto);  
▪ attraverso il modulo o successivamente, il Titolare potrebbe raccogliere dati “particolari” come definiti all’art. 9 del 

GDPR, ossia idonei a rivelare l’origine razziale ed etnica, le convinzioni religiose, le opinioni politiche, l’adesione a 
partiti politici, l’adesione a sindacati, associazioni od organizzazioni a carattere religioso, filosofico, dati biometrici, 
genetici, nonché lo stato di salute.  

Finalità del trattamento: I Suoi dati personali saranno trattati ai fini della gestione della sua segnalazione e/o 
reclamo.  
Base giuridica del trattamento: Consenso dell’interessato. 
Conferimento dei dati: Il conferimento dei Suoi dati personali per le finalità sopra indicate è facoltativo, ma in difetto 
non sarà possibile dar seguito alla Sua segnalazione/reclamo.  
È altresì possibile il verificarsi di un trattamento dei dati personali di terzi soggetti da Lei indicati nel modulo di 
segnalazione/reclamo. Rispetto a tali ipotesi, lei si pone come autonomo titolare del trattamento, assumendosi tutti gli 
obblighi e le responsabilità di legge. In tal senso, lei conferisce sul punto la più ampia manleva rispetto ad ogni 
contestazione, pretesa, richiesta di risarcimento del danno da trattamento, ecc. che dovesse pervenire al Titolare da 
terzi soggetti i cui dati personali siano stati trattati attraverso il suo conferimento spontaneo in violazione delle norme 
sulla tutela dei dati personali applicabili. In ogni caso, qualora lei fornisca o in altro modo tratti dati personali di terzi, 
garantisce fin da ora – assumendosene ogni connessa responsabilità – che tale particolare ipotesi di trattamento si 
fonda su un’idonea base giuridica che legittima il trattamento delle informazioni in questione. 
Modalità di trattamento dei dati: In relazione alle indicate finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante 
strumenti manuali, informatici e telematici con logiche strettamente correlate alle finalità stesse e, comunque, in modo 
da garantire la sicurezza e la riservatezza degli stessi e il rispetto degli obblighi sanciti dalla legge. 
Periodo di conservazione dei dati: I dati saranno trattati e conservati per il tempo strettamente necessario alle 
finalità suddette e secondo i termini di legge, rispettando i principi di minimizzazione e di limitazione della conservazione.  
Categorie di soggetti ai quali i Suoi dati possono essere comunicati: 
I dati personali potranno essere comunicati a professionisti che collaborano con la nostra Associazione, esclusivamente 
per le finalità inerenti la gestione della segnalazione/reclamo. L’elenco completo dei soggetti a cui i suoi dati potranno 
essere comunicati potrà essere richiesto al titolare come appresso indicato. Poiché per lo svolgimento della sua attività 
l’associazione può rivolgersi anche a società, enti e aziende pubbliche o consorzi esterni per: l’effettuazione di lavorazioni 
necessarie per l’esecuzione delle disposizioni ricevute dai pazienti o per la prestazione di servizi nei confronti della stessa. 
Vanno fatti salvi i poteri di controllo degli organi statali preposti al controllo dell’attività ed all’ Autorità Giudiziaria, per 
l’adempimento degli obblighi previsti da legge, regolamenti e normativa comunitaria, ovvero a disposizioni impartite da 
autorità a ciò legittimate dalla legge e da organi di vigilanza e controllo. Tutti i dati in nostro possesso potranno essere 
comunicati per finalità inerenti l’esecuzione del contratto e non verranno mai diffusi. 
Diritti dell’interessato: In ogni momento potrà esercitare i Suoi diritti nei confronti del Titolare del trattamento, ai sensi 
della normativa vigente: diritti di cui agli artt. 15, 16, 17 18, 20, 21 e 22 del Regolamento UE 2016/679. Per ogni 
comunicazione relativa all’esercizio dei diritti dell’interessato il Titolare mette a disposizione l’indirizzo e-mail: 
privacy@samot.org. 

 

Il/la sottoscritto/a __________________________________________________ nato/a______________________ 

(Prov._______) il____________________________________ conferma di aver preso visione dell’informativa e 

 

☐ ACCONSENTE    ☐ NON ACCONSENTE 

 
al trattamento dei dati personali. 

 
Luogo e data         Firma  

 

_________________________     _____________________________________ 
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